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แนะนํา อคม. เขต 5 ราชบุรี

ในสวนของ
ผูแทนองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)

แนะนํา อคม. เขต 5 ราชบุรี

ในสวนของ
ผูแทนองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)

ระเบียบวาระที่ 1  เร่ืองที่ประธานแจงที่ประชุม 

นายธนะกิจ แทนคุณ

ผูแทนองคการบริหารสวนตําบล 

(อบต.เกาะหลัก อ.เมือง จ.ประจวบคีรีขันธ)
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5/23/2022

1

มติและสาระสําคัญจากการประชุม
คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

ครั้งที่ 3/2565 – ครั้งที่ 5/2565

นาํเสนอในการประชุม อคม. เขต 5 ราชบุรี วันท่ี  26 พฤษภาคม 2565

วาระที่ 3.1

เรื่องจากวาระ ประธานแจงที่ประชุม

คณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบ การเพ่ิมทางเลือก

การฟอกเลือดดวยเครื่องไตเทียมแกผูปวยโรคไตวายเรื้อรัง

ระยะสุดทาย ที่ไมสมัครใจรับบริการลางไตทางชองทอง 

เพ่ือใหเกิดความยืดหยุนของทางเลือก เริ่ม 1 กุมภาพันธ 

2565 กระทรวงสาธารณสุข และ สปสช.จะรวมกันดูแลผูปวย

ใหเขาถึงการรักษา โดยไมตองมีคาใชจาย เปนการบรรเทา

ความเดือนรอนของผูปวย และ รณรงคใหประชาชนรักษา

สุขภาพ เสริมสรางองคความรูในการดําเนินชีวิต และการ

บริโภคที่ไมทําใหเกิดโรค

1

 การติดตามผลการดําเนินงานในหลายพ้ืนที่ พบวา หนวย

บริการและบุคลากรทางการแพทยใหบริการเต็มที่ ผูปวยไต

พึงพอใจ เน่ืองจากชวยลดภาระคาใชจาย และฝากคํา

ขอบคุณมายังคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

และหนวยงานที่เก่ียวของจึงนับเปนการตัดสินใจที่คุมคา 

ทั้งน้ี ขอให สปสช.และ กระทรวงสาธารณสุข ประสานการ

ทํางานรวมกัน เนนสื่อสารความรูใหประชาชนเพ่ือปรับ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารและการดํารงชีวิต ใหหางไกล

จากโรคไต และโรคไมติดตอเรื้อรังอ่ืนๆ
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2

เรื่องจากวาระ เพ่ือพิจารณา
2

มติที่ประชุม

3

ความเปนมา

            สืบเน่ืองจากนโยบาย “ทศวรรษมาตรการการชะลอไตเสื่อม เพ่ือลดผูปวย

โรคไตรายใหม” ที่หลายหนวยงานที่เก่ียวของไดรวมดาํเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม

เพ่ือขับเคลื่อน  รวมถึงคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ไดมีมติเมื่อการ

ประชุม คร้ังท่ี 1/2565 วันท่ี 6 มกราคม 2565 มอบ สปสช. ดําเนินการและจัดทํา

ขอเสนอนโยบายการจดัระบบดูแลโรคไตทั้งระบบ ตั้งแตสรางเสริมสุขภาพและปองกัน

โรค การทบทวนเกณฑการเขาสูการรักษาการบําบัดทดแทนไต รวมท้ังการสนับสนุน 

เรงรัด มาตรการปองกันและชะลอจํานวนผูปวยโรคไตรายใหม

          คณะอนุกรรมการนโยบายและยุทธศาสตรพิจารณาประเด็นดงักลาว เมื่อวันท่ี 

25 เมษายน 2565 เรียบรอยแลว เสนอคณะกรรมการเพ่ือพิจารณา

มาตรการปองกันและชะลอจํานวน ผูปวยโรคไตรายใหม

1. เห็นชอบให สปสช. ดําเนินการเต็มท่ี เพ่ือสนับสนุนนโยบาย

“ทศวรรษมาตรการการชะลอไตเสื่อม เพ่ือลดผูปวยโรคไตราย

ใหม” 

2. มอบ สปสช. กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไขในการใช

งบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับทองถ่ินหรือ

พ้ืนที่ท่ียังไมมีแผนการใชจาย ภายในพฤษภาคม 2565

3. มอบ สปสช. ประสานกระทรวงมหาดไทย และกรมสงเสริม

การปกครองทองถ่ิน เพ่ือดําเนินการตามขอ 2 

เรื่องจากวาระ เพ่ือพิจารณา
3

         รมว.ก.สธ. เห็นชอบขอเสนอของกรมอนามยั ใหผาออมผูใหญสาํหรับผูสูงอายุ

ที่มีภาวะติดเตียง  ประกอบกับสภาพัฒนฯ ใหความเห็นประกอบการพิจารณาตอ ครม. 

วา “คาบริการผูปวยที่มีภาวะพ่ึงพิงในชมุชน ครอบคลุมทุกวัยและทุกสิทธ ิอาจสงผล

กระทบตอภาระการคลังในอนาคต ควรพิจารณาใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินรวม

จัดสรรงบประมาณ” สปสช.จึงจัดทําขอเสนอสิทธปิระโยชนในระบบหลักประกัน

สุขภาพแหงชาต ิกรณีผาออมผูใหญ/แผนรองซบัการขบัถาย  คณะอนุกรรมการ

นโยบายและยุทธศาสตร พิจารณาประเดน็ดงักลาว เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2565 

เรียบรอยแลว เสนอคณะกรรมการเพ่ือพิจารณา

ความเปนมา

ขอเสนอสิทธิประโยชนในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ กรณีผาออมผูใหญ/แผนรองซับการขับถาย

การศึกษาวิจัยที่ผานมา

  ผลการศึกษาความคุมคาป 2553  โดย HITAP

#  หากสนับสนุนวันละ 3 ช้ินตอคน (ราคาชิ้นละ 20.06 
บาท ซึ่งเปนราคาตลาด ณ ชวงเวลานั้น) จะชวยประหยัด
รายจายครัวเรอืนประมาณ 21,664 บาทตอป

# ผูมีความจําเปนตองใชผาออมฯ หรือแผนรองซับ มกั
เปนผูพิการ ผูมีปญหาการขับถาย ผูสูงอายุท่ีไมสามารถ
ชวยเหลือตนเอง  ไมสามารถประกอบอาชีพ ภาครัฐควร
บรรจุการสนับสนุนผาออมฯ ใหอยูในชุดสิทธิประโยชน
ของระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ และควรมีการ
ติดตามประเมินผลอยางเปนระบบและโปรงใส 
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เรื่องจากวาระ เพ่ือพิจารณา
3

มติที่ประชุม

1.  เห็นชอบใหผาออมผูใหญ/แผนรองซับการขบัถายในกลุมเปาหมาย เปนสิทธิ

ประโยชนในระบบหลกัประกันสุขภาพแหงชาติ มีผลตั้งแต 2 พฤษภาคม 2565

2. เห็นชอบ (ราง) หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการจายชดเชยฯ จากงบ

คาบริการสาธารณสุขรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (กองทนุหลักประกัน

สุขภาพในระดับทองถ่ินหรือพ้ืนที่ และกองทนุฟนฟูสมรรถภาพที่จําเปนตอ

สุขภาพระดับจังหวัด) ที่คงเหลือและไมมแีผนการใชจาย

3.  เห็นชอบการเพ่ิมรูปแบบผลิตภัณฑใหหลากหลาย เชน แผนรองซับ ผาออม

ทางเลอืก และการพิจารณาขยายเปาหมายไปยังกลุมผูปวยอื่นๆ ที่ไมสามารถ

กลั้นปสสาวะอุจจาระได รวมถึงประเด็นการบริหารจัดการดวยการจัดซ้ือรวมหรือ

การตอรองราคาในระดบัประเทศ เนนผลิตภัณฑที่ผลติในประเทศ

ขอเสนอสิทธิประโยชนในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ กรณีผาออมผูใหญ/แผนรองซับการขับถาย

(ราง) หลักเกณฑ วธิีการ และเงื่อนไขการเบิกจายชดเชย

@  หลักเกณฑ

1.  สาํหรับคนไทยทุกคน ที่ติดบาน ติดเตียง กลั้นอุจจาระปสสาวะไมได และมีคา

ADL ระหวาง 0-6 หรือ ตามแผนดูแลรายบุคคล (Care plan)

2.  กองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับทองถ่ินหรือพ้ืนที่ (กองทุนตําบล) จัดสรร

คาใชจาย ภายใตโครงการที่เสนอขอรับงบประมาณ 

3. หนวยบรกิาร ศูนยดูแลผูสูงอายุ หรือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น จัดทํา

โครงการเพ่ือขอรับสนับสนุนงบประมาณ ตามวงเงนิที่คาดวาจะใช (เปาหมาย x 

ปริมาณผาออมที่ใชเฉลี่ย 3 ชิ้น/วัน x จํานวนวนั x ราคากลางตอชิ้น)

4. อัตราราคากลางและจํานวนที่ใชตอวัน เปนไปตามที่ สปสช.กําหนดภายใต

คาํแนะนําของกรมอนามัย กสธ.
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1

มติและสาระสําคัญจากการประชุม
คณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข

ครั้งที่ 2/2565 – ครั้งที่ 4/2565

1

นําเสนอในการประชุม อคม เขต 5 ราชบุรี ครั้งที่ 2/2565 วันที่ 26 พฤษภาคม 2565

วาระที่ 3.2

2

ผลการดําเนินงานการสรางระบบหลกัประกันสุขภาพแหงชาติ ประจําปงบประมาณ 2564 

      พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มาตรา 18(12) 

กําหนดใหคณะกรรมการมีรายงานผลงาน และปญหาอุปสรรคใน

การดําเนินงานฯ ตอคณะรัฐมนตรีและวุฒิสภาทุกป และมาตรา 

26(13) กําหนดใหสํานักงานฯ จัดทํารายงานประจําปเผยแพร

ตอสาธารณชน จึงสรุปผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2564 

เปนวีดีทัศน (VTR)

ประเด็นใน VTR
1. มาตรการเชิงรุก เพ่ิมการเขาถึงบริการสาธารณสุข ผูปวยโควิด-19 

2. เพ่ิมสิทธิประโยชน

3. 4 นโยบายยกระดับบตัรทอง 

4. ปรับรูปแบบสูบรกิารสุขภาพวิถีใหม

5. การเขาถึงบริการตามสิทธิประโยชน

6. รางวัลผลงานดีเดน  

7. ความพึงพอใจตอระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

8. ประเด็นทาทาย

QR Code VTR 
ผลงานป 2564

Link VTR ผลงานป 2564 https://youtu.be/rXntM7S38ao

1. 

1
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2

3

2. แผนสื่อสารประชาสัมพนัธบริการสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค 

ประเด็นสื่อสาร 5 กลุมวัย

กลุมวัย ประเด็นหลักการสื่อสาร

กลุมหญิงตั้งครรภ

และหลังคลอด 

ฝากครรภคุณภาพ / คัดกรองซิฟลิสและ

ธาลัสซเีมียในคูหญงิต้ังครรภ

กลุมเด็กเล็ก

อาย ุ0-5 ป 

แวนตาเด็ก:ของขวัญวันเด็ก / คัดกรองภาวะ

พรองฮอรโมนไทรอยด & โรคฟนิลคีโตนเูรีย

ในเด็กแรกเกิด / คัดกรองการไดยินในทารกแรกเกิด

กลุมเด็กโตและ

วยัรุน อาย ุ6–24 ป 

ทันตกรรมปองกันในวัยเรียน / ถุงยางอนามัยและ

ยาคุมกาํเนิด

กลุมผูใหญ 

อาย ุ25-59 ป 

คัดกรองมะเร็งปากมดลูก / มะเร็งลําไสใหญ / 

ถงุยางอนามัยและยาคมุกําเนิด

กลุมผูสูง

อาย ุ60 ป ขึ้นไป 

คัดกรองมะเร็งลาํไสใหญ

Info graphic การสอืสารบรกิาร P&P (5 กลุม่วยั)

Download ไฟลสื่อ PP >>
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3

ที่มา/สาระสําคัญ :- มาตรา ๕๐(๕) แหง พ.ร.บ.หลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
พ.ศ.๒๕๔๕ ไดกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการรองเรียนของผูซ่ึง
ถูกละเมิดสิทธิจากการใชบริการ และวิธีพิจารณา รวมทั้งหลักเกณฑและวิธีการ 
ใหความชวยเหลือแกผูซ่ึงถูกละเมิดสทิธิจากการใชบรกิาร และกําหนดหนวยรับ
เร่ืองรองเรียน เพ่ือใหประชาชนเสนอเรื่องรองเรยีนไดสะดวก เปนอิสระจากผูถกู
รองเรียน  

สถานการณการคุมครองสิทธิในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
ตามมาตรา ๕๗ และมาตรา ๕๙ ผานสายดวน สปสช. ๑๓๓๐ สปสช.เขต หนวย
๕๐(๕) สํานักงานจึงจัดทํารายงานผลการดําเนินงานการคุมครองสิทธิฯ 
ประจําปงบประมาณ 2564 เสนอตอ คณะกรรมการควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานบริการสาธารณสุขเพ่ือทราบ และใหขอเสนอแนะ

มติที่ประชุม :-

๑. รับทราบ ผลการดําเนินงานและสถานการณการคุมครองสิทธิ

ประชาชนปงบประมาณ ๒๕๖๔

๒. มอบ อคม. วิเคราะหและพิจารณาแกปญหาเรื่องรองเรียนใน

พ้ืนที่ตอไป 

4. สรุปผลการดําเนินงานคุมครองสิทธปิระชาชนในระบบหลักประกันสขุภาพแหงชาติ ปงบประมาณ  ๒๕๖๔

6

เร่ืองรองเรียนจําแนกตามสปสช.เขตพ้ืนท่ี

ที่มา : ขอมลูจาก CRM โดยกลุมภารกิจกํากับติดตามประเมินผล ขอมลู ณ วันที่ 30 ก.ย.2564

มาตรฐานการใหบริการสาธารณสขุ

ผลการดาํเนินงานแกไขปญหาเร่ืองรองเรยีน ปงบประมาณ 2564 (1ต.ค.2563 - 30 ก.ย.2564)

จํานวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 

5,276 เร่ือง

1

0.56
106

4

3.92
503

13
72.43
2,835

2
0.26
 27

3

0.20
 20

5
1.29

208

6

3.59

520

8

0.15
25

7
0.24
39

9

0.25
51

10

0.22
30

11
0.68
81

12
0.41
59

ป 64 : อัตราเรื่องรองเรยีนตอแสนการใชบริการ

         ผูปวยนอก = 2.88  ( อางอิง OP visit ป 2564 )

จําแนกสิทธิการรักษา

UC  5,257 เรื่อง (99.64%) อปท. 19 เรื่อง (0.36%)

ยุต ิ2,169 เรื่อง
95.04%

ยุต ิ2,169 เรื่อง
95.04%

ไมไดรับบริการตามสิทธิที่กําหนด

ไมไดรับความสะดวกตามสมควร

ถูกเรยีกเกบ็เงิน

2,282 เรื่อง2,282 เรื่อง

1,452 เรื่อง1,452 เรื่อง

1,427 เรื่อง1,427 เรื่อง

115 เรื่อง115 เรื่อง

ยตุ ิ1,152 เรื่อง
80.90%

ยตุ ิ1,152 เรื่อง
80.90%

ยตุ ิ1,368 เรื่อง
94.21%

ยตุ ิ1,368 เรื่อง
94.21%

ยุติ 68 เร่ือง
59.13%

ยุติ 68 เร่ือง
59.13%

จํานวนเรื่องรองเรยีนที่ ดําเนนิการเสรจ็สิ้น

4,757 เร่ือง (90.16%)
จํานวนเรื่องรองเรยีนที่ ดําเนนิการเสรจ็สิ้น

4,757 เร่ือง (90.16%)

มาตรฐานบริการสาธารณสขุ

เรื่องรองเรียนที่ยุติ มีมูลความจริง

2,799 เร่ือง (58.84 %)
เรื่องรองเรียนที่ยุติ มีมูลความจริง

2,799 เร่ือง (58.84 %)

(1,137 เร่ือง)52.42%

(871 เรื่อง)63.67%

(762 เรื่อง)66.15%

(29 เรื่อง)42.65%

ยุติในระดับเจาหนาท่ี

4,629 เรื่อง4,629 เรื่อง 97.31%97.31% 92 เรื่อง92 เรื่อง 1.93%1.93%

ยุติในระดับคณะทํางานคุมครองสิทธิ

36 เรื่อง36 เรื่อง 0.76%0.76%

สงตอคณะกรรมการควบคุมฯ 

เขต

จํานวนเรื่องรองเรียน (เรื่อง)

อัตราเรื่องรองเรยีน/OP visit (แสนครั้ง)

5

6
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ความเปนมา : มติการประชุมคณะกรรมการควบคุมคณุภาพและมาตรฐาน ครั้งท่ี 3/2565 เม่ือวันที่ 24 มีนาคม 2565 

                  มอบ สํานักงาน รวบรวมความเห็นและขอเสนอจากการทบทวนแผนการดําเนินงานและจัดทํา (ราง) ขอเสนอ

การทบทวนแผนการดําเนินงานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุขและการคุมครองสิทธิในระบบหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ ระยะส่ีป (พ.ศ. 2563-2567) (ฉบับทบทวน พ.ศ.2565) และเสนอตอคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและ

มาตรฐานพิจารณาตอไป 

(ราง) ขอเสนอการทบทวน แผนการดําเนนิงานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานและการคุมครอง
สิทธิในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ระยะสี่ป พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๗ (ฉบับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๕)

6

           

กรอบการทบทวน แผนการดําเนนิงานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข และการคุมครองสิทธิในระบบ
หลักประกันสขุภาพแหงชาติ  ดังนี้
1. ทบทวนนิยาม/ ขอบเขต เร่ือง “คุณภาพ” และ “มาตรฐาน” ตามกฎหมายวาดวยหลักประกันสุขภาพแหงชาติ
2. ทบทวนวัตถุประสงคการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบรกิารและการคุมครองสิทธิในระบบ UC
3. ทบทวนวิธีดาํเนินงาน (Action) ตามอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน 
(มติการประชุมคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข คร้ังที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 24 ก.พ. 65)

(ราง) นิยาม “คุณภาพ” และ “มาตรฐาน” ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

“คุณภาพ” หมายถึง ลักษณะของระบบบริการสาธารณสุขตามมาตรฐานวิชาชีพเพื่อใหผูรบับริการเขาถึงบริการสุขภาพ

ที่จําเปนอยางเหมาะสม คงผลลัพธการใหบริการสาธารณสุขที่ดี ลดภาวะแทรกซอนจากการรักษาพยาบาล รวมถึงไดรับการคุมครอง

และพิทักษสิทธผูิรับบริการ ครอบคลุมต้ังแตการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การตรวจวินจิฉยัโรค การรักษาพยาบาล และการฟนฟู

สมรรถภาพ

“มาตรฐาน” หมายถึง เกณฑท่ีรับรองตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแหงชาตกํิาหนด เพื่อควบคุม

การใหบริการสาธารณสุขใหเปนไปตามมาตรฐานหนวยบริการ และมาตรฐานการใหบริการสาธารณสุขและมาตรฐานวิชาชพีท่ี

เก่ียวของ

8

แนวทางการดําเนินการของคณะกรรมการควบคุมคุณภาพฯ และ อคม.
1. “ควบคุม/ กํากับ” มาตรฐานหนวยบริการและการใหบริการสาธารณสุข
2. “พัฒนา/ สงเสริม” คุณภาพการใหบริการสาธารณสุข

 ความหมายของ “คุณภาพ” : พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 : [คุนนะ-] น. ลักษณะที่ดีเดนของบุคคลหรือสิ่งของ / Oxford Dictionary : หมายถึง มาตรฐานของบางสิ่งที่วัดเปรยีบเทียบกับส่ิงอื่น
ที่อยูในประเภทเดียวกัน หรือ ระดับความเปนเลิศของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง/ Juran (1964)  ความเหมาะสมกับการใชงาน / Crosby (1976) การเปนไปตามความตองการและสอดคลองกับขอกาํหนด / Deming (1940) 
คุณภาพของการออกแบบและสอดคลอง ที่จะนํามาซึ่งความภาคภูมิใจแกเจาของผลงาน /วีรพงษ เฉลิมจริรัตน (2543, 14-15) คุณภาพการใหบริการ คือความสอดคลองกันของความตองการของลกูคาหรือผูรับบรกิาร 
หรือระดับของความสามารถในการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของลูกคาหรือผูรบับรกิารอันทาํใหลูกคาหรอืผูรบับริการเกดิความพึงพอใจจากบริการทีเ่ขาไดรบั / สมวงศ พงศสถาพร (2550: 66) คุณภาพการ
ใหบริการ เปนทัศนคติที่ผูรบับรกิารสะสมขอมลูความคาดหวังไววาจะไดรับจากบริการ ซึ่งหากอยูในระดับทีย่อมรบัได (tolerance zone) ผูรับบริการก็จะมีความพึงพอใจในการใหบริการ ซึ่งจะมีระดับแตกตางกันออกไป
ตามความคาดหวังของแตละบุคคล และความพึงพอใจน้ีเอง เปนผลมาจากการประเมินผลที่ไดรบัจากบริการนั้น ณ ขณะเวลาหนึ่ง
ความหมายของ “มาตรฐาน”: พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 : [มาดตฺระ-] น. สิ่งที่ถือเอาเปนเกณฑที่รบัรองกนัทั่วไป เชน เวลามาตรฐานกรีนิช, ส่ิงที่ถือเอาเปนเกณฑสาํหรบัเทยีบกาํหนด ทั้งในดานปริมาณ
และคุณภาพ เชน มาตรฐานอุตสาหกรรม หนังสือนี้ยังไมเขามาตรฐาน/ ISO หมายถงึ สิ่งที่ถือเอาเปนหลักสาํหรบัเทียบกําหนด

7

8
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วัตถุประสงค “การควบคมุคุณภาพและมาตรฐานบริการและการคุมครองสทิธิในระบบหลักประกันสขุภาพแหงชาติ”

9

1. ผูรบับริการ ไดรบับรกิารสาธารณสขุท่ีมคีุณภาพและมาตรฐานตามที่กําหนด ปลอดภัย และไดรับการคุมครองและพิทักษ
สิทธติามกฎหมายวาดวยหลักประกนัสขุภาพแหงชาติ

2. หนวยบริการ มีมาตรฐานตามเกณฑที่กาํหนด และใหบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพและมาตรฐานที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง 
ภายใตความสามารถและขอจํากัดของหนวยบริการ ตามภาวะ วสิัย และพฤติการณ ในสถานการณนั้นๆ 

3. กลไกท่ีเก่ียวของ ไดแก กลไกตามกฎหมาย และกลไกภายนอก มีสวนรวมในการ กําหนด ควบคุม กํากบั ติดตามคุณภาพ
และมาตรฐานบริการสาธารณสุขในระบบหลกัประกันสุขภาพแหงชาติ เพื่อใหผูรับบรกิารเขาถึงบริการสาธารณสุขที่มี
คุณภาพ มาตรฐาน และปลอดภัย รวมถึงไดรับการคุมครองและพิทักษสิทธิตามกฎหมาย

     3.1 กลไกตามกฎหมาย ไดแก คณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแหงชาติ, อคม., อปสข. 
คณะอนุกรรมการ ม.41 จังหวัด, หนวย 50(5) เปนตน

     3.2 กลไกภายนอก ไดแก กระทรวงสาธารณสุข ราชวิทยาลัยแพทยเฉพาะทาง สภาวิชาชีพ สมาคมวิชาชีพ หนวยงานวิชาการอื่น 
เชน สรพ. กองทุนสุขภาพอื่นเชน กรมบัญชีกลาง สํานักงานประกันสังคม ภาคประชาสังคม ภาคการเมือง อปท. ศูนยบริการฯ 
ในหนวยบริการ ศูนยประสานงานฯ ประชาชนสํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ สภาองคกรของผูบริโภค คณะอนุกรรมการ
กองทุนทองถิ่น และคณะอนุกรรมการที่เกี่ยวของ

     3.3 การเชื่อมโยงของกลไกภายใน/ ภายนอก

10

แผนการดําเนินงานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน
และการคุมครองสิทธิ พ.ศ.2563-2567 (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2565) 

ขอเสนอมาตรการเพิ่มเติม
1. กําหนดมาตรการควบคุมและสงเสริมคุณภาพและมาตรฐาน

หนวยบริการและเครือขายฯ ตาม ม.50(3) ท่ีชัดเจน
2. ทบทวนอํานาจหนาที่และแนวทางการดําเนินงานของ อคม. อํานาจ

การพัฒนา/ สงเสริมคุณภาพ และควบคุม/กํากับมาตรฐานหนวยบริการ
และเครือขายหนวยบริการ และการทํางานรวมกับกลไกอื่นในพื้นที่

3. ขับเคลื่อนการกํากับคุณภาพและมาตรฐานในระดับเขตพื้นที่โดยกลไก
อคม. และกลไกที่เก่ียวของ (อนุฯ ม.41 จังหวัด, หนวย 50(5) 
ศูนยบริการฯในหนวยบริการ ศูนยประสานงานหลักประกันสุขภาพ
ประชาชน) โดยสํานักงานสนับสนุนขอมูล M&E และขอมูลเชงิประจักษ 
เพื่อการตัดสินใจเชงินโยบายสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานบริการ

4. เนนการสงเสริมคุณภาพและมาตรฐานเชิงระบบ เพื่อปองกันเหตุการณ
ไมพึงประสงคเกิดซํ้า (Preventable Harm) โดยการบูรณาการรวมกับ  
หนวยงานที่เกี่ยวของ (สรพ. ก.สธ. ราชวิทยาลยัแพทยเฉพาะทาง สภา
วิชาชีพ) 

5. ขยาย/ เพิ่มประสิทธิภาพหนวยรับเรื่องรองเรียนอื่นฯ ตาม ม.50(5)
6. เนนการมีสวนรวมของประชาชนในการกํากับติดตามคุณภาพ 

ตามมาตรา ม.50(7) 
7. เพ่ิมกลไกการรายงานผลการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการและ

การคุมครองสิทธใิหประชาชน/ หนวยบริการทราบ ตามมาตรา ม.50(9) 

9

10
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 ๑. เห็นชอบการทบทวนแผนการดําเนินงานการควบคุมคณุภาพและมาตรฐานและ การคุมครองสทิธใินระบบ     

หลักประกันสุขภาพแหงชาติ ระยะส่ีป พ.ศ.๒๕๖๓ – ๒๕๖๗ (ฉบับทบทวน พ.ศ.๒๕๖๕) ตามที่เสนอ 

๒. มอบสํานักงานและคณะอนุกรรมการที่เกี่ยวของ พิจารณาดาํเนนิการ ดังนี้ 

๒.๑ รับความเห็นและขอเสนอ เร่ืองการทบทวนแผนดําเนินงานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานและการคุมครอง

สทิธิในระบบหลักประกันสขุภาพแหงชาติ ระยะส่ีป พ.ศ.๒๕๖๓ – ๒๕๖๗ (ฉบับทบทวน พ.ศ.๒๕๖๕) ไป

พจิารณาทบทวนแผนการดําเนินงานท่ีเก่ียวของของคณะอนุกรรมการตอไป 

๒.๒ ดําเนินการตามขอเสนอการดาํเนินการ ที่เกี่ยวของ และเสนอคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานตอไป 

๓. มอบสํานักงาน นําความเห็นและขอเสนอเร่ือง การทบทวนแผนการดําเนินงานการคุณภาพและมาตรฐานและการ

คุมครองสิทธิในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ระยะส่ีป พ.ศ.๒๕๖๓ – ๒๕๖๗ (ฉบับทบทวน พ.ศ.๒๕๖๕) ไป

ประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของ สปสช. พ. ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ตอไป 

๔. เมื่อทราบผลการทบทวนแผนการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานและการคุมครองสิทธิในระบบหลักประกนัสุขภาพ

แหงชาติ ใหส่ือสารแจงใหคณะอนกุรรมการ กลไกที่เกี่ยวของระดับเขตพื้นที่ และหนวยบริการที่เปนคูสัญญากบั สปสช. 

รบัทราบตอไป 

มติที่ประชุมมติที่ประชุม

ความเปนมา :   
      มูลนิธิเครือขายมะเร็ง ยื่นหนังสือขอความ
อนุเคราะห สปสช. แกไขปญหาการเบิกจายอุปกรณ
รองรับส่ิงขับถายถุงทวารเทียมและอุปกรณเสริม 
(Colostomy Appliances And Accessories) ในระบบ
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ (2 ก.พ.2565) 

ผลการสํารวจการจายถุงทวารเทียมของหนวยบริการ มีขอ
คนพบ (1) รพ. จํากัดจํานวนจาย (2) ผป.จายสวนเกิน 
(3) ผป.ซ้ือเอง 
        สปสช.จัดประชุมหารือผูเกี่ยวของ มีขอเสนอแนว
ทางการดําเนินงาน/แกไขปญหาดังกลาว

7 ขอเสนอการแกไขปญหาการจายรายการอุปกรณ ถุงทวารเทียมและอุปกรณเสริมในระบบหลกัประกันสุขภาพแหงชาติ

3

ปญหาอุปสรรคของผูปวยมะเร็งลําไส :

ระเบียบ/ประกาศที่เก่ียวของ : 
      ตามประกาศ สปสช. เรื่อง การจายคาใชจายเพ่ือ
บริการสาธารณสุข กรณีการใหบริการอุปกรณและ
อวัยวะเทียมฯ พ.ศ. 2565 >>ไมมีขอกําหนดใด ที่จํากัด
การเบิกจายตามความจําเปนของผูปวย

11

12
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การดําเนินการของ สปสช. หลังไดรับหนังสือ

1. สงหนังสือซักซอมความเขาใจไปยังหนวยบริการทุกแหง ลงวันที่ 4 มีนาคม 

2565 และจะดําเนินการจัดประชุมชี้แจง หากยังคงพบปญหาหลังจากมีหนังสือ

ซักซอม โดยไดระบุขอความ.. “ จํานวนการเบิกอุปกรณฯ สามารถเบิกจายได ตาม

ความจําเปน โดยครอบคลุมระยะเวลาในการนัดผูปวยคร้ังตอไป” 
2. เลขาธิการไดมีการมอบหมาย ผูรับผิดชอบใน สปสช. ดําเนินการดังนี้

1) มอบ สปสช.เขต ลงทําความเขาใจหนวยบริการ โดยเฉพาะหนวยบริการที่มี
ชื่อในหนังสือที่สงจากเครือขายผูปวยมะเร็ง (ภาพรวมของหนวยบริการ) 

2) มอบ 1330 ทําการตรวจสอบและการคุมครองสิทธิ กรณีคนไขมีขอมูล
หลักฐานการเรียกเก็บเงิน จากหนวยบริการ (รายกรณี) 

3) มอบหมายใหตรวจสอบราคาอุปกรณในตลาด เพื่อพิจารณาปรับราคา
เบิกจายใหเหมาะสม 

4) มีนโยบายการเพิ่มชองทางในการใหบริการกระจายอุปกรณไปในชองทางที่
ประชาชน เขาถึงโดยสะดวก

1. รบัทราบขอเสนอแนวทางการแกไขบริการถุง

ทวารเทียมในระบบหลักประกันสขุภาพ

แหงชาติ 

2. มอบ อคม. ติดตามขอเท็จจริง และกํากับการ

ใหบริการถุงทวารเทยีมในระบบหลักประกัน

สขุภาพแหงชาติ ของหนวยบริการในเขตพื้นที่

และรายงานตอคณะกรรมการควบคุมคุณภาพ

และมาตรฐานตอไป 

มติที่ประชุมมติที่ประชุม

8.  ขอเสนอระบบการกํากับติดตามและประเมินผล 
ประเด็นคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

กรอบ ประเด็น แนวทาง การกํากับติดตามที่มา/สาระสําคัญ :

         สืบเนื่องจากการประชุมคณะกรรมการควบคุมคุณภาพ

และมาตรฐานฯ เมื่อวันที่  27พฤษภาคม 2564 สํานักงาน 

นําเสนอประเด็น และกรอบแนวทางการกํากับคุณภาพและ

มาตรฐานบริการสาธารณสุข ระยะส่ีป (2563–2567) และมีมติที่

ป ร ะชุ ม  เ ห็ น ชอบและม อบให สํ านั ก ง าน ส่ื อ สาร ไป ยั ง

คณะอนุกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานระดับเขตพ้ืนที่ 

(อคม.) 

          เมื่อ 5 มกราคม 2565 สํานักงาน จัดทําขอเสนอระบบ

การกํากับติดตามประเมินผล ประเด็นคุณภาพและมาตรฐาน

บริการฯ เสนอตอคณะอนุกรรมการกําหนดมาตรฐานการ

ใหบริการสาธารณสุข และอนกุรรมการกํากบัคุณภาพมาตรฐานฯ 

ที่ประชุม มีเห็นชอบชุดขอมูลสําหรับการกํากับติดตามแตละ

ประเด็นทั้ง 12 ประเด็น และแนวทางการกํากับติดตาม ตามที่

เสนอ และมอบสํานักงาน นําเสนอตอคณะกรรมการควบคุมและ

มาตรฐานนั้น

ขอมูลการขึ้น

ทะเบียน

ความ

พอเพียง

วิเคราะหเชิงลึก

13

14
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15

ประเด็นการกํากับติดตามคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข

บริการ/กลุ่มโรคทมีผีลกระทบต่อคุณภาพบริการ/

การเข้าถงึบริการ

จาํนวน

รายการ

บริการใหม่/บริการตามนโยบาย จาํนวน

รายการ

1.  บริการสูติกรรม (มารดาและทารก) 12 7. บริการ Telehealth/Telemedicine

52. โรคเบาหวาน และโรคความดันโลหิตสูง 12 8. บริการรานยาคุณภาพ คลินิกภายภาพบําบัด 

คลินิกการพยาบาลและผดุงครรภ 

บริการตรวจทางหองปฏิบัติการนอกหนวยบริการ

3. โรคไตเร้ือรังและบริการบําบัดทดแทนไต 10 9.  ประชาชนที่เจ็บปวยไปรับบริการกับหมอประจาํครอบครัว 

ในหนวยบริการปฐมภูมิที่ไหนก็ได

5

4. บริการสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค 10 10. ผูปวยในไมตองกลับไปรับใบสงตัว 4

5.  โรคหัวใจขาดเลือดเฉียบพลัน บริการการใหยาละลาย

ล่ิมเลือด การขยายหลอดเลือดหัวใจ

10 11. โรคมะเร็งไปรับบริการที่ไหนก็ได 15

6. โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) 6 12. ยายหนวยบริการเกิดสิทธิทันที ไมตองรอ 15 วัน 6

รวม 95

ภายใตคณะอนุกรรมการกําหนดมาตรฐานการใหบริการสาธารณสุข และคณะอนุกรรมการกํากับคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข 

กรอบการพิจารณากําหนดชุดขอมูล เพ่ือ M&E 
>>> เนนเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพบริการ

 ประเด็นพิจารณาชุดในการกํากับตดิตาม

1. การเขาถึงบริการ

2. คุณภาพและความปลอดภัย

3. ความครอบคลุม

4. ขอมูลการขึ้นทะเบียน

5. ความเพียงพอของหนวยบริการ 

สวนการประเมินผล ใหหนวยงานวิชาการภายนอกมาดําเนินการตอเน่ือง

จากป 2564 เชน นโยบายยกระดับบตัรทอง (โดย IHPP)  ใน 3 ดาน 

• ประชาชนที่เจ็บปวยไปรับบริการกับหมอประจําครอบครัว ใน

หนวยบริการปฐมภูมิทีไ่หนก็ได

• ผูปวยในไมตองกลับไปรับใบสงตัว
• โรคมะเร็งไปรับบริการที่ไหนก็ไดที่พรอม

มติที่ประชุม :-
1. เห็นชอบ ชุดขอมลูสําหรับการกํากับติดตาม 

ประเมินผล ประเด็นคุณภาพและมาตรฐานบริการ

สาธารณสุขในระบบหลักประกนัสขุภาพแหงชาติตาม 

ที่เสนอ และใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

2. มอบสํานักงาน ดําเนินการ และรายงานความคืบหนา

ตอคณะอนุกรรมการกําหนดมาตรฐานการใหบริการ

สาธารณสุข คณะอนุกรรมการกํากับคุณภาพและ

มาตรฐานบรกิารสาธารณสุข และคณะกรรมการ

ควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน เพื่อทราบเปนระยะๆ 

ตอไป 

15

16
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ความกา้วหนา้ 
แผนการดแูลผ ูส้งูอายทีุมีภาวะพึงพิง

สปสช. เขต5 ราชบรุี

นําเสนอในการประชุม อคม. ครั้งที่ 2/2565  วันที่ 26 พฤษภาคม 2565 

วาระท่ี 3.3

ตามที่ คณะทํางานรวม อปสข. และ อคม. เขต 5 ราชบุรี เสนอแผนการดูแลระยะยาวดานสาธารณสุขสําหรับผูสูงอายุ
ที่มีภาวะพ่ึงพิง (Long Term Care) ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เขตสุขภาพที่ 5

อคม ครั้งที่1/2565 24 กุมภาพันธ 65 เห็นชอบแผนการดูแลฯ

2

ที่มา

1

2
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แผนการดําเนินงานการดูแลผูสูงอาย ุเขตสุขภาพท่ี 5

กิจกรรม/โครงการ รายละเอียดกิจกรรม หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

เพ่ิมความครอบคลุม

พ้ืนที่ LTC (จากรอยละ 72.4 

เปนรอยละ 85)

 ประสานหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือขอ

ความรวมมือ เชน ผูวาราชการ 

นายอําเภอ ทองถิ่นจังหวัด สสจ. และ

นายก อบต./ทต.

 แตงต้ังคณะทํางานพัฒนาระบบการ

ดูแลระยะยาวดานสาธารณสุขสําหรับ

ผูสูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง และบุคคลอื่นที่

มีภาวะพ่ึงพิง เขต 5 ราขบุรี

 สงหนังสือเชญิ อปท. เขารวม LTC

 จัดอบรมผูรับผิดชอบงาน LTC 

 หนวยใหม

 ฟนฟูหนวยเกา

สปสช., สสจ.

มค.-พค. 65

มค. 65

มค. 65

มค., เมย. 65

ตวัชีวดัขยายความครอบคลมุ
Target 

ภาพรวม
2563 2564 2565

รอ้ยละความครอบคลมุของพืนทีดําเนินงาน LTC 100%
59%

395แห่ง
70%

487 แห่ง
85%

572 แห่ง

เป้าหมายการดําเนินงานปี 65

ปี 2565 เพิมความครอบคลมุอีก 85 แห่ง

3

4
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การดําเนินงานLTC ป 2565

 เพ่ิมความครอบคลุมของหนวย LTC 

- ทําหนังสือเชิญ อปท. เขารวม

- ลงพื้นท่ีเพ่ือช้ีแจงเชิญชวนเขารวม

- ประสานผานหนวยงานตาง ๆ สสจ. พม ,กขป. และทองถ่ินจังหวัด

ลงพื้นที่ติดตามกองทุนทองถ่ินท่ียังไมเขารวมLTC รวมกับ สสจ. และสสอ.

5

6
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ผลการดําเนินงาน LTC จําแนกรายจังหวัด ป 2565

ทีมา : สปสช. โปรแกรม ltc.nhso.go.th ขอมูล ณ 5/05/ 2565

จํานวน อปท.(แหง) % (เทียบกองทุนตําบล) จํานวน อปท.(แหง)
% (เทียบ อปท.ท่ี

สมัครเขารวม LTC)

ราชบุรี 109 82 75.2 79 70.54 28 25

กาญจนบุรี 118 105 89 103 84.43 44 36.07

สุพรรณบุรี 126 90 71.4 88 69.29 32 25.2

นครปฐม 116 59 50.9 54 46.15 16 13.68

สมุทรสาคร 31 15 48.4 13 34.21 2 5.26

สมุทรสงคราม 35 34 97.1 34 94.44 13 36.11

เพชรบุรี 78 61 78.2 60 70.59 12 14.12

ประจวบคีรีขันธ 60 46 76.7 43 70.49 14 22.95

 ภาพรวม 673 492 73.1 474 67.91 161 23.07

อปท.ท่ีไดรับการโอนงบ LTC

จังหวัด

อปท.ดําเนินงาน LTC
กองทุนตําบลท้ังหมด

 (แหง)

อปท.ท่ีสมัครเขารวม LTC

(แหง)

%เทียบกับ

กองทุนตําบล

ท้ังหมด
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เปาหมายการดําเนินงานป 2565

จงัหวดั อปท. LTC รอ้ยละ 
เป้าหมายปี 
65 (85%ทกุ

จงัหวดั)

เป้าหมายราย
จงัหวดั จํานวนหน่วยใหม่ปี65

เพชรบรีุ 78 59       75.64 66 7 1(1)
กาญจนบรีุ 118 105       88.98 100 0 (1)
นครปฐม 116 58       50 98 40 1(5)

ประจวบคีรีขนัธ์ 60 46       76.67 51 5 (1)
ราชบรีุ 109 80       73.39 92 12 1(4)

สมทุรสงคราม 35 34       97.14 29 0 (1)
สมทุรสาคร 31 14       45.16 26 12 1
สพุรรณบรีุ 126 91       72.22 107 16 1(4)
 ภาพรวม 673 487       72.36 572 92 5(17)

กิจกรรม/โครงการ รายละเอียดกิจกรรม หนวยงานที่

รบัผิดชอบ

ระยะเวลา

เพ่ิมจํานวน CM - จัดอบรม CM เพ่ิม ตามแผนที่กําหนด

 CM ใหม 2 รุนๆละ 100 คน (รวม 200) 

 รุนที่ 1 วันที่ 1-14 มกราคม 2565 (74 คน)

 รุนที่ 2 วันที่ 21-25 กุมภาพันธ 2565 (77 คน)

 ฟนฟู CM เกา 2 รุนๆละ 200 คน (รวม 400)

 รุนที่ 1 วันที่ 15-17 ธันวาคม 2564 (135 คน)

 รุนที่ 2 วันที่ 22-24 ธันวาคม 2564 (160 คน)

ศอ.5, สสจ., 

วพบ.ราชบุรี

ธค. 64.- มีค. 65

แผนการดําเนินงานการดูแลผูสูงอาย ุเขตสุขภาพท่ี 5 (ตอ)
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กิจกรรม/โครงการ รายละเอียดกิจกรรม หนวยงานที่

รบัผิดชอบ

ระยะเวลา

เพ่ิมจํานวน CG - สํารวจความตองการ (Caregiver) จัดทําโครงการ ขอรับ             

   การสนับสนุนงบจากหนวยงานที่เก่ียวของ

- จัดอบรม CG เพิ่ม (ยังไมกําหนด)

- ใชงบประมาณจาก รพ. แมขาย

- งบ กศน.

- งบ อบจ.

- พัฒนารูปแบบการอบรมกับ ศอ.5 online

ศอ.5, สสจ., 

วพบ.ราชบุรี, 

กศน., อบจ., 

CUP

ตค.64-กย.65

แผนการดําเนินงานการดูแลผูสูงอาย ุเขตสุขภาพท่ี 5 (ตอ)
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ความกาวหนาการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการ
ที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม (มารดาและ

ทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565

เสนอ อคม.

วันที่ 26 พฤษภาคม 2565

วาระที่ 3.4 

ที่มา
1. แผนการดําเนินงานคณะอนุกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบรกิารสาธารณสุข และการคุมครองสิทธิในระบบหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ เขต 5 ราชบุรี (พ.ศ. 2564 - 2567) 

แผนงานที่ 1 สรางความมั่นใจในคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการสาธารณสุข 

 มาตรการที่ 1.1 ควบคุมคุณภาพและมาตรฐานหนวยบริการในบริการที่สําคัญ โดยใชกลไกระบบขอมูลและตัวชี้วดัคุณภาพบริการ 

2. ประชุมคณะทํางานสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการบรกิารดานสูติกรรม (มารดาและทารก) 

(นพ.ณรงค เห็นประเสริฐแท ประธานคณะทํางาน) 

คร้ังที่ 1/2565 ในวันอังคารที่ 15 กุมภาพันธ 2565 จัดทํา “แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการที่ตอบสนองตอ

ปญหาบริการดานสูติกรรม (มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565”

3. การประชุมคณะอนุกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข เขต 5 ราชบุรี

คร้ังที่ 1/2565 ในวันที่ 24 กุมภาพันธ 2565 เห็นชอบ “แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการที่ตอบสนองตอ

ปญหาบริการดานสูติกรรม (มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565”
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2. ตัวชี้วัดบริการสุขภาพ สปสช. (กลุมอนามัยแมและเด็ก)
(NHSO Health Service Indicator) ป 2560-2565

ปญหาบริการดานสูติกรรม (มารดาและทารก) ระดบัเขต -- > แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบ 

5. ผา

คลอด2. เบา

หวานฯ

1. การ

ชักฯ

3. การ

แทงฯ
4. วัยรุน

ฯ

6. PPH

7. 

มารดา

ตาย

8. ทารกฯ 

นน. < 

2,500 

กรัม  
9. ทารก

ขาด O2 

ระหวาง

คลอด 

10. 

ทารก

อายุ <1 

ป ตาย

3. ผูรับบริการไดรับความเสียหาย (มาตรา 41) 
จากการคลอด ป 2562-2564 (ราย)

2. 

มารดา

บาดเจ็บ

1. 

มารดา

เสียชีวิต

3. 

ทารก

เสียชีวิต

4. 

ทารก

พิการ

5. ทารก

บาดเจ็บ

6. Still

birth

1. ขอมูลการคลอด จาก 
E-Claim 

ป 2560-2564

คณะทํางานสนับสนุนการพัฒนาคณุภาพการบริการดานสูติกรรม (มารดาและทารก)

วิเคราะหสถานการณปจจุบัน วิเคราะหสถานการณปจจุบัน 

1. ขอมูลการคลอดจาก E-Claim ป 2560-2564

1.1 มารดาคลอดสิทธิ UC ลดลง 23,115 ครั้ง, 21,541ครั้ง, 20,250 คร้ัง, 19,436 ครั้ง 

และ 17,985 คร้ัง ตามลําดับ

1.2 อัตราการคลอด pre-term เพ่ิมขึ้น 4.89% (1,131 ครั้ง) 5.52% (1,190 ครั้ง) 5.69% 

(1,153 ครั้ง) 5.64% (1,097 ครั้ง) และ 5.77% (1,038 ครั้ง) ตามลําดับ 

1.3 อัตราการคลอด stillbirth เพ่ิมขึ้น 0.398% (92 ครั้ง) 0.506% (109 ครั้ง) 0.4% (81 

ครั้ง ) 0.556% (108 ครั้ง) และ 0.562% (101 ครั้ง) ตามลําดบั 

3
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วิเคราะหสถานการณ สภาพปจจุบัน วิเคราะหสถานการณ สภาพปจจุบัน 

2. ตัวชี้วัดบริการสุขภาพ สปสช. (กลุมอนามัยแมและเด็ก) (NHSO Health Service Indicator) 
ป 2560-2564 จาก edw.nhso.go.th เปรียบเทียบขอมูลประเทศ และ เปรียบเทียบยอนหลัง

2.1 อัตราการแทง และ/หรือ ภาวะแทรกซอนจากการแทง สิทธิ UC ของโรงพยาบาลที่

ใหบริการ (hcode) : [100] มีแนวโนมเพิ่มขึ้น 5.45, 5.56, 5.43, 7.18 และ 11.41 ตามลําดับ

2.2 สัดสวนการตายของมารดาจากการต้ังครรภ และ/หรือ การคลอด สิทธิ UC ของ

โรงพยาบาลที่ใหบริการ (hcode) : [100000] มีแนวโนมเพิ่มขึ้น 28.29, 30.45, 36.84, 48.72 

และ 42.12 ตามลําดับ
 

2.3 อัตราการเกิดภาวะตกเลือดหลังคลอด สิทธิ UC ของโรงพยาบาลที่ใหบริการ (hcode) : 

[100] มีแนวโนมลดลง แคยังมากกวาคาประเทศ 3.15, 3.11, 2.9, 2.93 และ 3.06 ตามลําดับ 

2.4 อัตราปวยตาย (fatality rate) ของทารกแรกเกิดภายใน 28 วัน คลอดจากมารดาสิทธิ 

UC ของโรงพยาบาลที่ใหบริการ (hcode) : [100] มีแนวโนมเพิ่มขึ้น 

     - น้ําหนักตํ่ากวา 1,000 กรัม 28.33, 27.5, 32, 24.53 และ 36.51 ตามลําดับ

     - น้ําหนักตํ่ากวา 2,500 กรัม 2.25, 2.91, 2.29, 2.09 และ 2.78 ตามลําดับ

วิเคราะหสถานการณ สภาพปจจุบัน วิเคราะหสถานการณ สภาพปจจุบัน 

3. ผูรับบริการไดรับความเสียหาย (มาตรา 41) จากการคลอด ป 2562-2564 (ราย)

3.1 ขอมูลสะสม ป 2560-2564 ทารกเสียชีวิตผูรับบริการไดรับความเสียหาย (มาตรา 41) ผูรอง

ยื่นคํารองและไดรับเงินชวยเหลือเหตุเกิดกับทารก (66 คน 78%) มากกวา มารดา (19 คน 22%)

อันดับ 1 ทารกเสียชีวิต 38 คน (45%)  อันดับ 2 ทารกบาดเจ็บ 16 คน (19%) 

อันดับ 3 มารดาเสียชีวิตเปน 12 คน (14%)

3.2 ขอมูลสะสม ป 2562-2563 พบ

อันดับ 1 ทารกคลอดติดไหลเปน (12 คน) อันดับ 2 ทารกขาด O2 (10 คน)  

อันดับ 3 มารดา PPH และ ทารก sepsis (5 คน) 

3.3 ขอมูล ป 2563  พบ

อันดับ 1 ทารกขาด O2  (8 คน) อันดับ 2 คลอดติดไหล  (7 คน)

อันดับ 3 ทารก stillbirth และ มารดา PPH  (2 คน)

5
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7

การประเมินผล ผลงาน

ระดับ outcome

1. สดัสวนการตายของมารดาจากการต้ังครรภ

และ/หรอืการคลอดในหนวยบริการ สิทธิ 

UC ของโรงพยาบาลที่ใหบริการ (hcode) : 

[100000] ลดลง (นอยกวา 46)

2. ลดอัตราการตายของทารกแรกเกิด 

(stillbirth) (E-claim)

 1. ขอมูลจาก EDW ณ ก.พ. 

2565 = 82.55 (ประเทศ 

33.62) 

แนวทางการพัฒนาการบริหารจดัการระบบบริการที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม 
(มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565

ปญหา เขต 5 ราชบุรี “มารดาทารกเสียชีวิต” ( 1. PPH 2. Heart ในหญิงตั้งครรภ 3. ระบบสงตอ high risk pregnancy )
เปาหมาย   ลดอัตราการตายของมารดาและทารก

8

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม 
(มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม 
(มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565

แผนพัฒนาระบบบริการดานสตูกิรรม ท่ีมีคุณภาพ 

1. ประสานความรวมมือกบั SP 

     1.1 จัดทําแนวปฏิบัติ (CPG) 4 เร่ือง ไดแก 1) โรคความดันโลหิตสูงขณะต้ังครรภ (PIH) 2) ภาวะตก

เลือดหลังคลอด (PPH) 3) การคลอดกอนกําหนด (Preterm) 4) DM ในหญิงต้ังครรภ 

      1.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 1) การดูแลหญิงตั้งครรภเส่ียง 2) โรคความดัน

โลหิตสูงขณะต้ังครรภ (PIH) 3) ภาวะตกเลือดหลังคลอด (PPH) 4) การคลอดกอนกําหนด 5) การคลอด

ติดไหล

7
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แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม 
(มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม 
(มารดาและทารก) ในระดับเขต ปงบประมาณ 2565

2. เสนอผูตรวจราชการ ผาน 5*5 

     2.1 จัดโซนน่ิง (Zoning) และระบบสงตอ เพ่ือใหหญงิต้ังครรภท่ีมีภาวะเสี่ยงพบสูตแิพทย ทั้ง 8 จังหวัด และ

พัฒนาประสิทธิภาพระบบการสงตอหญิงต้ังครรภที่มีความเสี่ยงสูง (high risk pragnancy refer) (application 

R5S) ระดับเขต โดยคณะทํางานฯ

     2.2 จัดระบบการชวยเหลอืหญิงตั้งครรภที่มคีวามเสี่ยง

1) คัดกรองความเสี่ยง กรณีหญิงต้ังครรภที่ความเสี่ยงระดับไมรุนแรง (Low Risk) ใหโรงพยาบาลชมุชนดูแล 

กรณีพบมีความเสี่ยงสูง สงตอเขา High Risk Pregnancy Clinic เพ่ือพบสูติแพทย ดูแลตอเนื่องท่ีโรงพยาบาลศูนย/

โรงพยาบาลท่ัวไป และติดตามเฝาระวังหญิงต้ังครรภที่มีความเสี่ยงสูงในชมุชน โดยเครือขาย (อสม.,ทีมหมอครอบครัว 

และ เจาหนาท่ีในระดับ รพ.สต.)

2) จัดระบบดูแลผูคลอด 1 จังหวัด 1หองคลอด (One Province One Labour Room) สําหรบัใหคําปรกึษา

และสงตอผาน Line “One Province One Labour”

3. มอบ คทง. จัดทํา แนวทาง/ CPG ในการดูแลหญิงต้ังครรภที่มีภาวะโรคหวัใจ 

ความกาวหนาการดําเนินงานตาม Objective and Key Results

Objective อคม. มีระบบการจัดการปญหาบริการดานสูติกรรม (มารดาและทารก) ในระดับเขต

Key Results

1. มีคณะทํางานสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการบริการดานสูติกรรมฯ ภายใน ก.พ. 2565

2. คณะทํางานมีการวิเคราะหปญหา และเสนอระบบการแกไขให อคม. พิจารณา ภายใน ก.พ. 2565

3.  มีการประชุมพัฒนาศักยภาพบุคลากรการบริการดานสูติกรรมรวมกับ SP ภายใน ก.ค. 2565

4. เสนอผูตรวจราชการ (ผาน 5*5) ภายใน พ.ค. 2565 

5. มีแนวทางการพัฒนาระบบ หรือ CPG 2 เร่ือง 1) ในการดูแลหญิงต้ังครรภที่มีภาวะโรคหัวใจ 2) 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพระบบการสงตอหญิงต้ังครรภที่มีความเส่ียงสูง (high risk 

pregnancy refer)  พื้นที่ เขต 5 ราชบุรี ภายใน ก.ย. 2566

ความกา้วหนา้

24 ก.พ. 2565

24 ก.พ. 2565

23 มีนาคม 2565

On process

On process

- ประชุมคทง. 

- Try out ในบางพ้ืนที่

9

10
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13

การประเมินผล

สรางความรวมมือกับ SP และ ศอ.ที่ 5 ในการ

พัฒนาระบบบริการดานสูติกรรม

   1. มีแนวทางปฏิบัติ (CPG) 4 เร่ือง

   2. มีระบบสงตอ การจัด zoning เพื่อใหหญิง

ต้ังครรภภาวะเส่ียงพบสูติแพทยทั้ง 8 จังหวัด  

หรือมีระบบดูแลผูคลอด 1 จังหวัด 1หองคลอด 

(One Province, One Labour Room) 

จากการประชุม อปสข. ครั้งท่ี 2/2565 วันท่ี 18 พฤษภาคม 2565
อปสข. เห็นชอบเปนแผนการดําเนินงานรวมกับ อคม. 

กระบวนการ/กิจกรรม ผูที่เก่ียวของ

1. กําหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบบริการเพ่ือ

การปองกันปญหาทางสูติกรรม เขต 5 ราชบุรี

2. ประสานการดําเนินงานรวมกับผูตรวจราชการผาน5x5, SP, 

MCH จังหวัด

3. จัดทําแนวทางเวชปฏิบตัิ 4 เรื่อง ใหหนวยบริการยึดเปนแนว

ปฏิบัติเดียวกัน 

4. พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการดูแลหญิงตั้งครรภที่มีภาวะเสี่ยง

อคม./อปสข.

สปสช.เขต/SP

ศอ.ที่ 5/สปสช. เขต

สปสช.เขต/SP/ศอ.ที5่

ขอเสนอแนะ

1. ขอให สปสช. ทําขอมูลจํานวนการคลอดใน รพช. / จําแนกสัญชาติ (ไทย-ตางดาว) ยอนหลัง

2. ปญหาอุปสรรคการสงตอในพื้นที่ เชน สังขละบุรี ในแงของระยะทางมีผลหรือไม หากมีภาวะแทรกซอน กอนถึง รพศ.จะทําอยางไร 

3. นโยบายการบริหารจัดการ การสงตอจาก รพช. ไป รพศ./รพท. การบริหารจัดการเตียงวางอยางไร 

4. การฝากครรภ พบผูเสียหาย ม.41 มีปญหาการสงขอมูลระหวางคลินิกและโรงพยาบาล

เพ่ือทราบ

ความกาวหนาการดําเนินงาน ตามแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการระบบ
บริการที่ตอบสนองตอปญหาบริการดานสูติกรรม (มารดาและทารก)

14

เสนอคณะอนุกรรมการ

13

14
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ความก้าวหน้า
การดาํเนินงาน

คณะทาํงานพฒันาและส่งเสริมกลไก
การคุ้มครองสิทธิ เขต 5 ราชบุรี

วาระที 3.5

บทบาทหนาที่คณะทํางาน

• ภายใต คําสั่ง
คณะอนุกรรมการควบคุม
คุณภาพ และมาตรฐาน
บริการสาธารณสุขระดับ
พ้ืนท่ี เขต 5 ราชบุรี ท่ี 
0003/2565 ลงวันท่ี 4 
กุมภาพันธ 2565 

• ช่ือ แตงต้ังคณะทํางาน
พัฒนาและสงเสริมกลไก
การคุมครองสิทธิ

   คณะทํางาน(ภายใต อคม.)

1. เพมิช่องทางและ
รูปแบบในการ
คุ้มครองสิทธิ เพอืให้
ประชาชนไดรั้บรู้สิทธิ 
เขา้ถึงสิทธิ และไดรั้บ
การคุ้มครองสิทธิ โดย
การมีส่วนร่วม และ
เชือมโยงของภาคี
เครือขา่ยคุ้มครอง
สิทธิทงัภาครัฐ
ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน องคก์รภาค ี

ในการคุ้มครองสิทธิ

2. เสริมสร้าง
ศักยภาพบุคลากร
ดา้นการคุ้มครองสิทธิ
ใหมี้มาตรฐานและ

เป็นตน้แบบ

3. วางแผนงานและ
พฒันาระบบขอ้มูล
และการสือสาร
ประชาสัมพนัธ ์เพอื
ประกอบการพฒันา
คุณภาพและ
มาตรฐานบริการ
สาธารณสุขในพนืท ี
รวมทงักาํหนด
แนวทาง หลักเกณฑ ์
ขอบเขต และ
รับผิดชอบในการ
สนับสนุนขอ้มูลและ
การสือสาร

ประชาสัมพนัธ ์

4. อาํนาจหน้าทอีืนๆ 
ตามทไีดรั้บ

มอบหมาย

1

2

55



21/05/65

2

3

แผนระยะสนั  

4

 พฒันาช่องทาง

สือสาร

 พฒันาวิธีการทีนํามา

ประกอบการจดัทาํสือ

ประเภทสือทีใช้ 

กิจกรรมทีดาํเนินการ

1.พัฒนาชองทางสื่อสาร

   1.1 พัฒนาสื่อบุคคล เชน อสม. สื่อมวลชน เปนตน 

   1.2 พัฒนาสื่อออนไลน

2. พัฒนาวิธกีารท่ีนํามาประกอบการจัดทาํสื่อ

    2.1 จัดทําสื่อที่ทันสมัย และตองผานการกลั่นกรองใหถูกตองกอนเผยแพร 

    2.2 จัดทําคูมอืการเขาถึงขอมูล 

    2.3 ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางและการเขาถึงขอมูลที่ภาครฐัดําเนนิการ
อยูแลว โดยการรวบรวมสื่อตาง ๆ อยูในชองทางเดยีวกัน เพ่ือสะดวกในการคนหาและใช
งาน

    2.4 เรงประชาสัมพันธประเด็นท่ีเปนนโยบายใหม เชน การตรวจ ATK  

การรักษามะเร็งไดทุกที่  สทิธิประโยชน  ผาออม ความรูเรื่องสรางเสริมสุขภาพ เปนตน

    2.5 วเิคราะหประเด็นที่ประชาชนสอบถามจํานวนมาก มาดําเนินการในปงบประมาณ 
2565 ผานอนิโฟกราฟฟก

    2.7 มีการประเมินผลการดําเนนิงานดานสือ่สาร

3. ประเภทสื่อท่ีใช  ไดแก อินโฟกราฟฟก  สปอต คลิปวิดีโอ สื่อสารออนไลน เชน 
Facebook  youtube

ผู้รบัผิดชอบ :  คณุใจทิพย์ สอนดี

กิจกรรม 2.4  ระยะเวลา :   ภายใน

เดือนมิถนุายน 2565   กิจกรรมอืน

ดาํเนินการ ปีงบประมาณ 2566

3
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แผนระยะกลาง 1-2 ปี

5

แผนพฒันา “ทีมพฒันาและส่งเสริมกลไกการคุ้มครองสิทธิระดบัจงัหวดั” ดงันี

1. รปูแบบ : แบบที 1 อบรมรายจงัหวดั หรือ แบบที 2 แบง่โซน (โดยคาํนึงถึงจาํนวนเป้าหมาย) เป็น 2- 3 โซน

2. เนือหา  : 

2.1 สะท้อนปัญหา/อปุสรรค  

2.2 สร้างภาพฝันทีอยากเหน็ร่วมกนั           

2.3 ทกัษะทีใช้ในการทาํงาน เช่น การเจรจาไกล่เกลีย  การรบัเรืองร้องเรียน          

2.4 ช่องทางการสือสาร ต่าง ๆ  

2.5 ความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ และ คุ้มครองสิทธิ    

2.6 บทบาทหน้าทีของทีมพฒันา

3. ระยะเวลา : ปีงบประมาณ 2566

4. ผูร้บัผิดชอบ : นางจนัทนา พิณทิพย์

5. กลุ่มเป้าหมาย : 

หน่วยภาครฐั สสจ./หน่วยบริการ/50(5)/ศนูยใ์น อปท. 

ภาคประชาชน อสม. / สือมวลชน / คณะกรรมการกองทุนตาํบล 
6. ผลลพัธ์ :  6.1 ได้รปูแบบในการประสานงาน  6.2 ได้ทีมประสานงานทีมีประสิทธิภาพ   

                  6.3 ประชาชนได้รบัทราบข้อมลูทีจาํเป็นครบถ้วนถกูต้อง

7.งบประมาณ :  สปสช.เขต 5 ราชบรีุ

แผนระยะยาว (3-5 ปี)

6

1.สรุปบทเรียน

   1.1 ผลสําเร็จของการดําเนินงาน

   1.2. การขยายผลใหครอบคลมุในพ้ืนท่ี

2. จัดทําเปนชุดความรูเพ่ือเสนอใน

ระดับประเทศ

5

6
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แผนประชุมคณะทาํงานฯ  ครงัที 3 เดือนสิงหาคม 2565

1.วนัศกุร ์19 สิงหาคม 2565 เวลา 09.30 -12.00 น.

2 ประเดน็ประชุม

 2.1 นําเสนอความก้าวหน้าการประชาสมัพนัธ ์

 2.2 ข้อสรปุจากเวทีภาคประชาชน

 2.3 โครงการพฒันา(ตารางการอบรม แนวทางการ
คดัเลือกคน รปูแบบการอบรม แนวทางการประเมินผล)

7

8

7

8

58



21/05/65

1

ผลการดาํเนินงานการชวยเหลือเบ้ืองตนกรณีผูรับบริการไดรับความเสียหายจาก

การรับวัคซีนปองกันโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เขต 5 ราชบุรี

เสนอ 
คณะอนุกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานบริการสาธารณสุข เขต 5 ราชบุรี

วันที่ 26 พฤษภาคม 2565 

วาระที่ 3.6

วัตถุประสงค 

1. บรรเทาความเดือดรอนของ

ผูรับบริการหรือทายาทที่ไดรับผลกระทบ

จากการรับวัคซีนโควิด 19

2. ลดความขดัแยงระหวางผูใหบริการ

และผูรับบรกิารและเกิดสัมพันธภาพท่ีดี

2

1

2
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ประกาศกองทุนปงบประมาณ 2565

หมวด 1 รายการที่ 9 คาบริการสาธารณสุขสําหรับ

บริการกรณีโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019

      คาใชจายเพ่ือบริการสาธารณสุขสําหรับบริการโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 

2019(COVID-19))ใหใชจายจากเงินกองทุนหลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ ที่อาจเพ่ิมเติมจากรายการ “รายไดสูง( ตํ่า) กวา

คาใชจายสะสม” และงบประมาณตามพระราชกําหนดใหอํานาจ

กระทรวงการคลังกู เงินเพ่ือแกไขปญหา เยียวยา และฟนฟู

เศรษฐกิจและสังคม ที่ไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติด

เช้ือไวรัสโคโรนา พ.ศ. 2563 ที่จะไดรบั หรืองบกลางรายการเงิน

สํารองจายเพ่ือกรณีฉุกเฉินหรือจําเปนปงบประมาณ 2565ที่อาจ

ไดรับ

เกณฑการพิจารณาคํารอง

1. ประชาชนคนไทยทุกสิทธิ

2. ผูรบับริการฉีดวัคซีนโควิด 19 กอนประกาศใชบังคับ (5 เมษายน 2564) กถ็ือวาเปน
ผูรบับริการที่เสียหายดวย

3. เปนวัคซีนโควิด 19 ที่ไดรับโดยไมเสียคาใชจาย รวมถึงความเสียหายจากเหตุสุดวิสัย

4. มีเอกสารรับรองการฉีดและเอกสารรับรองทางการแพทย หรือเอกสารสอบสวนโรคที่ระบุถึง  

   อาการไมพึงประสงคที่เกิดจากการฉีดวัคซีนโควิด 19 (AEFI 1)

5. ยื่นคํารองไมเกิน 2 ป นับแตวันที่ทราบความเสยีหาย

6. หนวยบริการที่ทําใหไดรับความเสียหายอยูในพ้ืนที่ สปสช.เขต 5 ราชบุรี

7. ฉีดวัคซีนท่ีหนวยบริการ ข้ึนทะเบียนตาม พรบ.หลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2545 และสถานบริการอื่นที่
ใหบริการ  (เอกชนท่ีไมไดขึ้นทะเบียน) 

3
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ประเภทของความเสียหายและ
อัตราการจายเงินชวยเหลือเบ้ืองตน

เสียชีวิตหรือทุพพลภาพอยางถาวร หรือเจ็บปวยเร้ือรังท่ี
ตองไดรบัการรักษาตลอดชีวิต และมีผลกระทบรุนแรงตอ
การดํารงชีวิต

สูญเสียอวัยวะหรือพิการที่มีผลกระทบตอการ
ดําเนินชีวิต

บาดเจ็บหรือเจ็บปวยตอเน่ืองจากการไดรับวัคซีน

ไมเกิน 
400,000 บาท

ไมเกิน 
240,000 บาท

ไมเกิน  
100,000 บาท

สถานที่ยื่นคํารอง
1. สปสช. สาขาเขต  

2. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 

3. หนวยบริการ

4. หนวยรับเรื่องรองเรียนตาม

มาตรา 50(5) 

5. องคกรของผูบริโภคที่เปน

สมาชิกของสภาองคกรของ

ผูบริโภค 
6

Adobe Acrobat 
Document

5

6
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ขอมูล จากโปรแกรม Subsidy ณ 18 พฤษภาคม 2565

ผลการพิจารณาคํารอง  ภาพรวมประเทศ

ผลการพิจารณาคํารอง  ภาพรวมประเทศ

ขอมูล จากโปรแกรม Subsidy ณ 18 พฤษภาคม 2565

7

8
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ผลการพิจารณาคํารอง สปสช.เขต 5 ราชบุรี

ขอมูล จากโปรแกรม Subsidy ณ 18 พฤษภาคม 2565

ผลการพิจารณาคํารอง สปสช.เขต 5 ราชบุรี

ขอมูล จากโปรแกรม Subsidy ณ 18 พฤษภาคม 2565

9

10
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ผลการพิจารณาคํารอง สปสช.เขต 5 ราชบุรี

ขอมูล จากโปรแกรม Subsidy ณ 18 พฤษภาคม 2565

ผลการพิจารณาคํารอง สปสช.เขต 5 ราชบุรี

ขอมูล จากโปรแกรม Subsidy ณ 18 พฤษภาคม 2565

จงัหวดั

11

12
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นางทิพาพรรณ หอศิวาลัย รองผูอํานวยการเขต สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เขต 5 ราชบุรี  
รับทราบขอมูลขาว กรณี ผูปวยหญิง อายุ 35 ป ที่เกิดอาการผิวหนังพุพองทั่วรางกาย ภายหลังจากที่เขารับการฉีด
วัคซีนโควิด-19 เข็มที่ 3 เม่ือชวงเดือนมกราคม 2565 จึงไดประสานไปยังกลุมงานประกันหลักประกันสุขภาพ
จังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือลงพ้ืนที่ตรวจสอบขอเท็จจริง จากขอมูลที่ไดรับเบื้องตนพบวา เปนการรับการ "ฉีดวัคซีน   
โควิด-19" ภายใต โครงการวิจัยโดยเปนความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและโรงพยาบาลแหงหนึ่ง เปนการ
ทดลองทางคลินิกวัคซีนโควิด-19 ที่ผลิตโดยบริษัทเอกชนแหงหน่ึง ผูปวยรายน้ีถือวาเขาเกณฑที่สามารถขอรับการ
ชวยเหลือเบื้องตนกรณีเกิด อาการไมพึงประสงค หลังรับการฉีดวัคซีนโควิด-19 จาก สปสช. เพ่ือบรรเทาความ
เดือดรอนได เนื่องจากการรับ วัคซีนโควิด-19 เปนไปตามหลักเกณฑขอรับการชวยเหลือที่กําหนด คือ ตองเปนการ
รับบริการฉีดวัคซีนฟรี ไมเสียคาใชจาย และเปนการใหบริการฉีดโดยหนวยบริการ 

ขณะน้ีทาง สปสช.เขต 5 ราชบุรี ไดประสานไปยัง รพ.พหลพยุหเสนาฯ และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด
กาญจนบุรี เพ่ือดําเนินการใหผูปวยย่ืนคํารองขอรับการชวยเหลือแลว  

การดําเนินการของ สปสช.เขต 5 ราชบุรี

เสนอคณะอนุกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน
บริการสาธารณสุข เขต 5 ราชบุรี

     เพ่ือโปรดทราบ ผลการดําเนินงานการชวยเหลือเบื้องตนกรณีผูรับบริการ
ไดรับความเสยีหายจากการรับวัคซีนปองกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ
โรคโควิด 19 สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เขต 5 ราชบุรี

13

14
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ผลการดําเนินงานคุมครองสิทธิ  สปสช. เขต 5 ราชบุรี

เสนอ.... คณะอนุกรรมการควบคมุฯ วันท่ี 26 พฤษภาคม 2565

โดย นางจนัทนา พิณทิพย ์ นักวิชาการหลกัประกนัสขุภาพ สปสช.เขต 5 ราชบรีุ

วาระที่ 3.7

กรอบการนําเสนอ
1. การพิจารณาคาํรองกรณีผูรบับรกิาร

ไดรบัความเสยีหาย (มาตรา 41)

2. การพิจารณากรณีผูใหบริการไดรับ

ความเสยีหาย

3. สถานการณเรื่องรองเรียน ม.57  59 

และแผนการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนฯ

2

1

2
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3

การพิจารณาคํารองกรณี
ผูรับบริการไดรับความ

เสียหาย
 (มาตรา 41)

จาํนวนคาํร้อง มาตรา 41  ปีงบประมาณ 2551 – 2564 

4
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ราย

3
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จาํนวนการยืนและมติจ่ายเงิน มาตรา 41 จาํแนกรายจงัหวดั 
ข้อมลูปีงบประมาณ 2565 (เดือนตลุาคม2564 –เมษายน 2565)

5

จงัหวดั จาํนวน (ราย) จาํนวนเงินทีจ่าย

ประจวบคีรีขนัธ์ 9 2,700,000

ราชบรีุ 7 2,390,000

สพุรรณบรีุ 8 2,340,000

เพชรบรีุ 8 1,556,000

นครปฐม 5 1,066,000

กาญจนบรีุ 5 820,000

สมุทรสาคร 3 584,000

สมุทรสงคราม 3 150,000

รวม 48 11,606,000

มาตรา 41 จาํแนกตามแผนกทีรบับริการ  (จาํนวนรวม 48 ราย)
                 ข้อมูลปีงบประมาณ 2565 (เดือนตลุาคม2564 – เมษายน 2565)

6

อายรุกรรม

34%

สติูกรรม

29%

กมุารเวชกรรม

9%

ศลัยกรรม

8%

ทาํหมนั

6%

อืนๆ

6%

ศลัยกรรมกระดกูและข้อ

4%

นรีเวชกรรม

2%

ผู้ป่วยนอก

2%
ราย

5

6
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มาตรา 41 จาํแนกตามความรนุแรง 
ข้อมลูปีงบประมาณ 2565 (เดือนตลุาคม2564 – เมษายน 2565)

7

จงัหวดั
ไม่ผา่น

เกณฑ์

ผา่นเกณฑ์
รวม

ทงัหมด
เสียชีวิต

ทุพพล

ภาพ น้อย ปานกลาง มาก รวม

ประจวบคีรีขนัธ์ 5 1 1 1 1 9 9

เพชรบรีุ 2 3 1 2 6 8

สพุรรณบรีุ 4 1 3 8 8

ราชบรีุ 5 1 1 7 7

กาญจนบรีุ 2 2 1 3 5

นครปฐม 2 1 2 5 5

สมทุรสงคราม 3 3 3

สมทุรสาคร 1 1 1 2 3

รวม 5 22 1 7 3 10 43 48

ขอสรุป : กรณีผูรับบริการไดรับความเสียหาย(มาตรา 41) 
1. จังหวัดที่มีการยื่นคํารอง 3 อันดับแรก ไดแก ประจวบคีรีขันธ  สุพรรณบุรี เพชรบุรี 

และราชบุรี  ตามลําดับโดย พิจารณาแลว 48 ราย  จายเงินไปแลวทั้งสิ้น  11,606,000 

บาท 

2. ผูรับบริการไดรับความเสียหายจําแนกตามแผนกความเสียหาย ปงบประมาณ  2565  

สูงสุด 3 ลําดับแรก ไดแก อายุรกรรม สูติกรรม และกุมารเวชกรรม ตามลําดับ   

3. จังหวัดที่ผูรับบริการเสียหาย มีความรุนแรงระดับเสียชีวิตหรือทุพลภาพถาวร 6(1) ไดแก 

1. ประจวบคีรีขันธ 2.สุพรรณบุรี    3.เพชรบุรี 

8

7

8
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ข้อเสนอ

1. จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

2. ใชขอมูลในการประกอบการเยี่ยมติดตามหรือ

พัฒนาระบบตอไป

3. ใหคณะทํางานดานสูติกรรม วิเคราะหปญหา 

นําไปสูการพัฒนาปองกันการเกิดซํ้า ในระดับเขต

9

การพิจารณา
กรณีผูใหบรกิาร

ไดรับความเสียหาย

10

9

10
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จาํนวนการยืนคาํร้องกรณีผูใ้ห้บริการ ปีงบประมาณ 2552-2564

11
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ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

ราย

ผลการพิจารณาคํารองกรณีผูใหบริการที่ไดรบัความเสียหาย จาํแนกรายจังหวดั 
ปงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 - เมษายน 2565)  

จงัหวดั ข้อ 6(3) ยกคาํรอ้ง รวม(ราย) จาํนวนเงิน

สมุทรสาคร 115 50 165 1,614,000 

นครปฐม 45 5 50 620,000 

กาญจนบุรี 32 6 38 522,000 

ราชบุรี 28 28 381,000 

เพชรบุรี 8 2 10 112,000 

สุพรรณบุรี 8 8 105,000 

ประจวบคีรีขนัธ์ 4 4 60,000 

รวม 240 63 303 3,414,000 

12

11

12
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ผลการพิจารณาคํารองกรณีผูใหบริการที่ไดรับความเสียหาย จําแนกตามความเสียหาย
ปงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 - เมษายน 2565)  

13

ความเสียหาย ข้อ 6(3) ยกคาํร้อง รวม

ติดเชือโควิด-19 237 60 297

ติดเชือว้ณโรค 2 2

ถกูผูป่้วยทาํร้าย 1 2 3

มีดบาด 1 1

รวม 240 63 303

การยื่นคํารองกรณีผูใหบริการที่ไดรับความเสียหาย 
5 อันดับแรก ปงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 - เมษายน 2565)

14

หนวยบริการ จํานวน

รพ.สมทุรสาคร 131

รพ.ห้วยพลู 18

รพ.ไทรโยค 18

รพ.นครปฐม 18

รพ.บา้นแพ้ว 13

ตําแหนง จํานวน (ราย)

พยาบาลวิชาชีพ 91

ผูช่้วยเหลือคนไข้ 29

นายแพทย์ 19

พนักงานเปล 16

นวก.สาธารณสขุ 15

จาํแนกตามตาํแหน่ง 

5 อนัดบัแรก
จาํแนกรายหน่วยบริการ 

3 อนัดบัแรก

13

14
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บทสรุป : กรณีผูใหบริการไดรับความเสียหาย 
     1. ผลการพิจารณา

• จงัหวดัทียืนคาํร้องมาก 4 อนัดบัแรก ได้แก่ สมทุรสาคร นครปฐม กาญจนบรีุ และราชบรีุ ตามลาํดบั

• หน่วยบริการทีมีการยืนคาํร้องมาก 3 อนัดบัแรก คือ รพ.สมทุรสาคร ห้วยพล ูไทรโยค นครปฐม ตาํล

• พิจารณาแล้วเสรจ็ 303 ราย พิจารณาจ่าย 240 ราย และยกคาํร้อง 63 ราย

• จ่ายเงินทงัสิน 3,414,000  บาท

2. ผูใ้ห้บริการทีได้รบัความเสียหายจาํแนกตามแหน่ง  5 ลาํดบัแรก ได้แก่ พยาบาล  ผูช่้วย

เหลือคนไข้ แพทย ์พนักงานเปล และ นักวิชาการสาธารณสุข ตามลาํดบั

3. ได้รบัความเสียหายจาก 1. การติดเชือโควิด 19  2. ติดเชือวณัโรค 3. ถกูผูป่้วยกระทาํ   

15

ข้อเสนอ

1. จึงเรียนมาเพือโปรดทราบ

2. ใช้ข้อมูลในการประกอบการ
เยียมติดตามหรอืพฒันาระบบ
ต่อไป

16

15

16
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3.1 สถานการณ์เรือง
ร้องเรียน ม.57  59

17

มาตรา 57 : หนวยบริการใดไมปฏิบัติตามมาตรฐานการใหบริการสาธารณสุขที่กําหนด

ความหมายเรื่องรองเรียน มาตรา 57 , 59 

ตาม พรบ.หลกัประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2545

มาตรา 59 : กรณีที่ผูรับบริการผูใด เกิดความเสียหายใหผูนั้นมีสิทธิรองเรียนตอสํานักงาน

ถูกเรียกเก็บเงิน 

ไมไดรับบริการตามสิทธิที่กําหนด

ไมไดรับความสะดวกตามสมควร

18

17

18
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ความหมาย การตรวจสอบขอมูลเบื้องตน

ตรวจสอบเบื้องตนขอมูลมีมูลความจริง

  คือ หนวยบริการขาดความรูความเขาใจหรือเขาใจผิด และอาจตั้งใจหรือไมต้ังใจ ที่ละเมิด

ผูรับบริการจริง เปนผลใหผูรับบริการเสียสิทธิที่พึงได

ผูรองเขาใจผดิ 

คือ ผูรับบริการยังขาดความรูความเขาใจในดานสิทธิประโยชน

   ระบบหลักประกันสุขภาพจึงเขาใจวาตนเองตองไดรับสิทธิ

19

การแก้ไขปัญหาเรอืงรอ้งเรียน ตามมาตรา 57   59  

เปรียบเทียบ ปีงบประมาณ 2551-2564

จาํนวนเรือง
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21สูตรคํานวณ
  เร่ืองรองเรียน  ( ม .  57 , 59 )  ดําเนนิการแลวเสร็จภายใน  25  วันทําการ  x  100 

(เร่ืองรองเรียนท้ังหมด  -  เร่ืองรองเรียนที่อยูระหวางดําเนินการท่ียังไมครบ25วัน

สปสช.เขต

ประเด็นรองเรียน
รวม

จํานวน (เรื่อง)

รอยละการแกไขเรื่อง

รองเรียนแลวเสร็จภายใน 

25 วันทําการ 

(Target 76%)

มาตรฐานการใหบริการ

สาธารณสขุ

ไมไดรับ

ความสะดวก

ถูกเรียก

เก็บเงิน

ไมไดรับบริการ

ตามสิทธิที่กําหนด
จํานวน (เรื่อง) จํานวน (เร่ือง) จาํนวน (เรื่อง) จํานวน (เรื่อง)

  1  เชียงใหม 2 52 27 24 105 95.40

   2  พิษณุโลก 3 12 3 9 27 76.92

   3 นครสวรรค 0 9 0 8 17 100.00

   4 สระบรุี 6 138 71 90 305 68.33

 5 ราชบุรี 3 48 25 46 122 85.59

   6 ระยอง 8 90 62 66 226 81.91

   7 ขอนแกน 0 18 5 7 30 100.00

   8 อุดรธานี 4 19 4 10 37 88.89

   9 นครราชสีมา 2 12 8 14 36 100.00

 10 อุบลราชธานี 1 13 2 1 17 100.00

 11 สุราษฎรธานี 2 60 21 31 114 96.40

 12 สงขลา 3 44 17 28 92 96.70

  13 กทม. 39 11,368 306 490 12,203 93.91

รวม 73 11,884 551 824 105 93.15

ผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน ม.57,59 จําแนกรายเขต ปงบ 2565 (1ต.ค.64-31ม.ีค.65)

ปงบประมาณ 2565 

(1ต.ค.64-31มี.ค.65)

22

จงัหวดั
ตรวจสอบเบอืงต้น

มีมูลความจริง
ผูร้อ้งเข้าใจผิด

ไม่ได้

บนัทึก
รวม

เพชรบุรี 1 7 8

กาญจนบุรี 8 6 1 15

นครปฐม 13 14 5 32

ประจวบคีรีขนัธ์ 1 9 1 11

ราชบุรี 6 5 1 12

สมุทรสาคร 18 12 6 36

สุพรรณบุรี 3 5 8

รวม 50 58 14 122

21

22
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ปงบประมาณ 2565 (1ต.ค.64-31มี.ค.65)
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เพชรบุรี กาญจนบุรี นครปฐม ประจวบคีรี

ขนัธ์

ราชบุรี สมุทรสาคร สุพรรณบุรี

ไม่บนัทึก 1

มาตรฐานการให้บริการสาธารณสุข 1 1 1

ถกูเรียกเกบ็เงิน 1 1 6 4 2 9 1

ไม่ได้รบับริการตามสิทธิทีกาํหนด 1 6 11 3 4 18 3

ไม่ได้รบัความสะดวกตามสมควร 6 7 14 3 6 9 3

A
xi

s 
Ti

tle

เรือง

23

ประเด็นรอง ตามมาตรา 

57  59

ตรวจสอบ

เบื้องตนมี

มูลความจรงิ

ผูรองเขาใจ

ผิด
ไมระบุ รวม

ไมไดรับความสะดวก

ตามสมควร 26 17 5 48

ไมไดรับบริการตามสิทธิ

ที่กําหนด 12 29 5 46

ถูกเรียกเก็บเงิน 11 11 2 24

มาตรฐานการใหบรกิาร

สาธารณสุข 1 1 1 3

ไมระบุ 1 1

รวม 50 58 14 122

ปงบประมาณ 2565 

(1ต.ค.64-31ม.ีค.65)

24

ประเดน็ย่อย
ตรวจสอบเบอืงต้นมีมูล

ความจริง
ผูร้้องเข้าใจผิด ไมไ่ด้บนัทึก จาํนวน(เรอืง)

ไมไ่ด้รบัความสะดวกตามสมควร 26 17 5 48

ด้านระบบการให้บริการ 19 16 5 40

พฤติกรรมการให้บริการ 7 1 8

ไมไ่ด้รบับริการตามสิทธิทีกาํหนด 12 29 5 46

กรณีเจบ็ป่วยฉุกเฉิน 1 7 8

กรณีกองทุนไต 2 2

กรณีประสบอุบติัเหตุ 1 1 2

กรณีรกัษาโรคทวัไป 4 11 3 18

กรณีสิทธิผูพิ้การ 1 1

กองทุนพฒันาระบบบริการตติยภมิูเฉพาะด้าน 1 1

การส่งตวัเพือรกัษาต่อ 1 1 2

ส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค (PP) 3 7 2 12

ถกูเรียกเกบ็เงิน 11 11 2 24

กรณีเจบ็ป่วยฉุกเฉิน 3 1 1 5

กรณีประสบอุบติัเหตุ 2 1 3

กรณีรกัษาโรคทวัไป 4 4 1 9

ส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรค (PP) 2 4 6

ไมไ่ด้บนัทึก 1 1

มาตรฐานการให้บริการสาธารณสุข 1 1 1 3

แผนการรกัษา 1 1 1 3

ไมไ่ด้บนัทึก 2 2

รวม 50 58 14 122

23

24
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หนวยรับเรื่องรองเรียนอื่นที่เปนอิสระจากผูถูกรองเรียนตาม
มาตรา 50(5) ในพ้ืนที่เขต 5 ราชบุรี  จํานวน 9 แหง 

หมายเหต ุ: ปีงบประมาณ 2563 ขอเพิกถอนหน่วยรบัเรืองร้องเรียนฯ 50(5)  จงัหวดัสพุรรณบรีุ  จาํนวน 1 แห่ง 

ผลการดาํเนินงานหนวยรับเร่ืองรองเรียนท่ีเปนอิสระจากผูถูกรองเรียน ตามมาตรา 50(5) 
ปงบประมาณ 2565 (ตค.64 – เมย. 65)

4

รายงานรับเรื่องรองเรียนของหนวยรับเร่ืองรองเรียน หนวยฯ 50(5) จําแนกรายเดอืนปงบประมาณ 2565

หนวยรับเรื่องฯ
ปงบประมาณ 2565

ตค.64 พย.64 ธค.64 มค.65 กพ.65 มีค.65 เมย.65 พค.65 รวมป 65

กาญจนบุรี 2 1 5 4 5 5 2 3 27

ศูนยสิทธิฯสังขละบุรี 0 1 2 1 3 11 3 2 23

นครปฐม 3 3 4 3 4 5 4 5 31

ประจวบฯ 2 3 2 3 4 4 4 3 25

เพชรบุรี 2 3 2 4 5 6 5 2 29

ราชบุรี 3 4 3 3 4 5 3 2 27

ส.สงคราม 2 1 3 2 2 3 1 1 15

ส.สาคร 6 5 6 6 7 6 6 4 46

สมาคมฯตะวันตก 0 0 3 1 1 2 0 0 7

รวมทั้งหมด 20 21 30 27 35 47 28 22 230

ที่มา : ฐานขอมูล Data Center ระบบ 7 (รองเรียน) และจากรายงานสรุปเรือ่งรองเรยีน  ณ วันที่  22 พค. 2565

25

26
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  แบบสรุปรายงานการรับและแกไขปญหาเรื่องเรียน หนวยฯ 50(5) จําแนกตามประเดน็ท่ีสอบถาม/รองเรียน 

 ปงบประมาณ 2565

หมวดเรื่องรองเรียน
กาญจน

บุรี

สิทธิฯ

สังขละ    

นคร ปฐม ประจวบ เพชรบุรี ราชบุรี สมุทร

สงคราม

สมุทร 

สาคร

สมาคมฯ

ตะวันตก

รวม

ทั้งหมด

1. เร่ืองรองเรียนตาม ม.57 และ ม. 59 เรื่องเก่ียวกับชี้แจง 

และทําความเขาใจ และยุติเรื่อง
0 0 0 0 0 1 1 1 1 4

1.1 เรียกเก็บเงนิ 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3

1.1. มาตรฐานการใหบริการสาธารณสุข 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.2. ไมไดรับความสะดวกตามสมควร 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

1.3 ไมไดรับบริการตามสิทธิท่ีกําหนด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. กรณีไดรบัความเสียหายจากการรักษา ตามมาตรา 41 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3. สอบถาม/ปรึกษา/ใหความชวยเหลืออ่ืน เชน ใหคําปรกึษา 

การยาย/สอบถามสิทธิ  สิทธิประโยชนตางๆ
27 23 31 25 29 26 14 45 6 226

3.1  สอบถาม/ใหคําปรึกษา 27 23 31 25 29 26 14 45 6 226

3.1.1 ประสานงาน/ชวยเหลือ/สงตอ/แนะนํา 2 2 18 9 22 20 8 25 5 111

3.1.2  การบริการเชิงรุก เชน ลงพ้ืนที่ชวยเหลือใหเขาถึง

การรักษา,ทําบัตร ปชช.,สงตัวเขารักษา
15 1 2 1 0 0 1 2 1 23

 3.1.3  รักษาโควิด,ฉีดวัคซีน 10 20 11 15 7 6 5 18 0 92

รวมเรื่องรองเรียนท้ังหมด 27 23 31 25 29 27 15 46 7 230

ท่ีมา : ฐานขอมลู Data Center ระบบ 7(รองเรียน) และจากรายงานสรุปเร่ืองรองเรียน  ณ วันที่  22 พฤษภาคม 2565

27
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1

การคดัเลือก

คณะอนุกรรมการพิจารณาคาํร้องขอรบัเงินช่วยเหลือเบอืงต้น 

กรณีผูร้บับริการได้รบัความเสียหายฯ ระดบัจงัหวดั มาตรา 41

เรื่องเพ่ือพิจารณา วาระที่ 4.1 

นําเสนอ  ในการประชุม อคม. คร้ังท่ี 2/65  วันท่ี  26 พ.ค. 65

2

ขอกฎหมายที่เก่ียวของ

2

1

2

80



24/05/65

2

การหมดวาระ
คณะอนุกรรมการ

มาตรา 41 

3

คณุสมบติัทวัไป : อนุกรรมการมาตรา 41

1. ต้องไม่ดาํรงตาํแหน่ง

คณะอนุกรรมการ มาตรา 41 

ติดต่อกนั 2 วาระ

2. ต้องมีทอียู่ หรือททีาํงานในพนืที

จังหวัดนัน ๆ

44

3

4
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รายนามคณะอนุกรรมการ ม.41 ในพืนที สปสช.เขต 5 ราชบรีุ จงัหวดั
ทีดาํรงตาํแหน่ง 2 วาระติดต่อกนั

จงัหวัดสมุทรสาคร
(๑) นายสภุชยั  งามสม ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) นายธรรมศกัด ินวลปาน ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายณฐัวฒิุ  แตงรม่ ตวัแทนหน่วยบริการ

(๔) นางบศุรินทร ์สิทธิรตันสนุทร ตวัแทนหน่วยบริการ

(๕) นายสทุศัน ์ ตระกลูบางคลา้ ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

(๖) นายปรีชา  พุ่มพฤกษา ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

จงัหวัดสุพรรณบุรี
(๑) นางวนัเพ็ญ  ศิริประกายศิลป์ ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) นางจนัทิมา  ไตรทาน ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายสาํเริง  ศรีผดุผอ่ง ผูท้รงคณุวฒิุ

(๔) นายนิธิ  ประจงการ ตวัแทนหน่วยบริการ

(๕) นายสมภพ  ตระกลูวฒันา ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

(๖) นางนงเยาว ์ นิยมพนัธุ์ ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

5

จังหวัดกาญจนบุรี

(๑) รอ้ยตรีณรงค ์ แสงสรุิยงค์ ผูท้รงคณุวฒุิ

(๒) นางลาํใย  สริิเวชชะพนัธ์ ผูท้รงคณุวฒุิ

(๓) นายเชาวโรจน ์ อบุลวิโรจน์ ผูท้รงคณุวฒุิ

(๔) นายกิตติ  อินทราสขุพร ตวัแทนหน่วยบริการ

(๕) นายจิรพจน ์ วงศส์จัจาธิติ ตวัแทนหน่วยบริการ

(๖) นายศิวโรฒ  จิตนิยม ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

(๗) นายสมวงศ ์ อไุรวฒันา ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

จงัหวัดนครปฐม
(๑) นายกิจจารกัษ์  ชุ่มชืน ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) นายชศูกัด ิ ไมตรีมิตร ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายเตชสิทธิ   ธรรมรกัษ์เจริญ ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

(๔) นายประพนัธ ์ มนตรี ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

จงัหวัดประจวบคีรีขนัธ์
(๑) นางอจัฉรีย ์ บวังาม ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) นายปณิธาน  เอียตระกลู ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายจมุพล  ฟเูจริญ ตวัแทนหน่วยบริการ

(๔) นายประเสริฐ  ลินจี ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

(๕) รอ้ยตรีสมพร  ทองสง่า ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

รวม ๕ คน

จงัหวัดเพชรบุรี

(๑) นายศกัดสิิทธิ  วิบลูศิลป์โสภณ ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) นายสริุยน  ยวุภมิู ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายสมฤทธิ  สินธญัญาธรรม ผูท้รงคณุวฒุิ

(๔) นายประชมุ  ดีสุน่ ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

จงัหวัดราชบุรี

(๑) นายวิเชียร  ตนัสวุรรณนนท์ ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) นางสาวชมุศรี  ชาํนาญพดู ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายเดชา  ถนดัหตัถกรรม ผูท้รงคณุวฒิุ

(๔) นายไพรชั  ตงัยิงยง ตวัแทนหน่วยบริการ

(๕) นายสพุจน ์ จิระราชวโร ตวัแทนหน่วยบริการ

(๖) นายอภิชาต  เพ่งเรืองโรจนชยั ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

จงัหวัดสมุทรสงคราม

(๑) นางวรนชุ  พลบัสวาท ผูท้รงคณุวฒิุ

(๒) พลเรือโทกมล  จิตตจ์าํนงค์ ผูท้รงคณุวฒิุ

(๓) นายสมชาย  ลมิสกลุ ผูท้รงคณุวฒิุ

(๔) นางสาวสวุรรณา  กลนัแสง ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

(๕) นางสาวเรณ ู ภูอ่าวรณ์ ตวัแทนประชาชนผูใ้ชบ้ริการ

6

ผูท้รงคณุวฒิุ (ไม่น้อยกว่า 3 คน)

หมายถึง ผู้อาวโุสทีมีความรู้ความสามารถต่าง ๆ ซึงเป็นทียอมรบัของคนทวัไป เช่น

ด้านกฎหมาย ด้านการปกครอง   ด้านสงัคม ปราชญช์าวบ้าน ทีอยู่ภายในจงัหวดันัน

ตวัแทนหน่วยบริการ (จาํนวนเท่ากบัตวัแทนผูใ้ช้บริการ)

หมายถึง ผู้ทีมีประสบการณ์และมีความรู้ ด้านการแพทยห์รือด้านการสาธารณสุข  ทีปฏิบติัหน้าที

ในหน่วยบริการทีขึนทะเบียนเป็นหน่วยบริการ ตาม พรบ.หลกัประกนสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2545

ตวัแทนผูใ้ช้บริการ (จาํนวนเท่ากบัตวัแทนหน่วยบริการ )

หมายถึง ประชาชนสิทธิใดกไ็ด้ ทีมีทีอยู่ในจงัหวดันัน ๆ

คณุสมบติั 
เฉพาะ
คณะ

อนุกรรม
การ

มาตรา 41
จาํนวน 
5-7 คน

5

6
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เอกสาร
ประกอบการ

สรรหา
คณะ

อนุกรรมการ
มาตรา 41

7

ผูท้รงคณุวฒิุ (ไม่น้อยกว่า 3 คน)

สาํเนาบตัรประชาชนและสาํเนาทะเบียนบ้าน รบัรองสาํเนา

ถกูต้อง จาํนวน อย่างละ1 ฉบบั

ตวัแทนหน่วยบริการ (จาํนวนเท่ากบัผูใ้ช้บริการ)

สาํเนาบตัรประชาชน  สาํเนาทะเบียนบ้าน และคาํสงัแต่งตงัให้ปฏิบติั

หน้าทีในหน่วยบริการ รบัรองสาํเนาถกูต้อง จาํนวนอย่างละ1 ฉบบั

ตวัแทนผูใ้ช้บริการ (จาํนวนเท่ากบัหน่วยบริการ )

สาํเนาบตัรประชาชนและสาํเนาทะเบียนบ้าน รบัรองสาํเนา

ถกูต้อง จาํนวนอย่างละ1 ฉบบั

คณะอนุกรรมการ มาตรา41 จงัหวดักาญจนบุรี ปัจจบุนั

กลุ่มตวัแทนผูท้รงคณุวฒิุ

กลุ่มตวัแทนหน่วยบริการ

กลุ่มตวัแทนประชาชนใช้บริการ

8

กลุ่มตวัแทนหน่วยบริการ

แพทย ์รพ.พหลฯลาออก

7

8
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9

จึงขอเรียนเพือพิจารณา
การเสนอชือผู้สมคัร 

เป็นคณะอนุกรรมการพิจารณาวินิจฉัย
คาํร้องฯ กรณีผู้รบับริการได้รบัความ

เสียหาย จงัหวดักาญจนบุรี   

ผูเ้สนอชือทดแทนตาํแหน่งทีว่าง

ชือ-สกลุ

หลกัเกณฑต์ามที สปสช.กาํหนด

ปฏิบติังานอยู่ในหน่วย

บริการ UC ในจงัหวดัที

สมคัร

ไม่ดาํรงตาํแหน่ง

คณะอนุกรรมการ มาตรา 

41 ติดต่อกนั 2 วาระ

ผลการตรวจสอบเอกสาร

นายรกัษ์พงศ ์เวียงเจริญ √ √
ครบถ้วน 

1. ทะเบียนบ้าน 

2. บตัรประชาชน

3. หนังสือรบัรองว่าเป็น 

นายแพทยป์ฏิบติังานที  

รพ.พหลพลพยุหเสนา 

จ.กาญจนบุรี

10

9

10
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ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องอ่ืนๆ

5.1 การประชุมรวมกับคณะกรรมการควบคุมคุณภาพ และมาตรฐานบริการ
สาธารณสุข ครั้งที่ 6/2565 ในวันพฤหัสบดีที่ 23 มิถุนายน 2565                  
เวลา 9.00 – 10.30 น.  

       (อคม. เขต 5 ราชบุรี  มีวาระ นําเสนอผลการดาํเนินงานฯ )

5.2 กําหนดการประชุม อคม.เขต 5 ราชบุรี ครั้งตอไป 

     วันที่ ……………………………………

1

2
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